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Barrierefreiheit im Verkehrsverbund Rhein-Mosel

A Schienenverkehr

B Busverkehr

C Informationsebene

Referent: Stephan Pauly M. A.
Geschaftsfihrer VRM GmbH
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Gesamtanzahl Bahnhofe
im VRM: 124

Erldauterung
Bahnhof: Zugang zu den Bahnsteigen

Ein- und Ausstieg: Bahnstelg / Fahrzeug

Bahnhof. Zugang zu den Bahnsteigen Ein- und Ausstieg: Bahnsteig | Fahrzeug
Barrierefrerer Zugang zu allen i i
Bahinstelgen @ Einstiag barrerefrai
Fahrzeugsetige Einstiegshitfe
Mur teiweise barmieretreier s
g Mgz Erpostit Zugang zu den Bahnsteigen @ (Rampe, Hubhilfe oder Persanal}

Bahnstaigs nicht Fahrzeugeinsiieg nichl
o barnerglrel ereichbar parrierefrei maglich
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Anzahl Bahnhofe
mit eingeschrankter

Barrierefreiheit:
72 (58,1%)

> -

Erldauterung

Bahnhof: Zugang zu den Bahnsteigen

Ein- und Ausstieg: Bahnstelg / Fahrzeug

Bahnhof. Zugang zu den Bahnsteigen Ein- und Ausstieg: Bahnsteig | Fahrzeug
Barrierefrerer Zugang zu allen s i
Bahinstelgen @ Einstiag barrerefrai
Fahrzeugsemge Einstegshilie
Mur teiweise barmieretreier
TP — Zugang zu den Bahnsteigen @ (Rampe, Hubhilfe oder Persanall

Bahnstaigs nicht Fahrzeugeinsiieg nichl
o barnerglrel ereichbar parrierefrei maglich
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Anzahl Bahnhofe mit stark

eingeschrankter Barrierefreiheit:
41 (33,1%)

Erldauterung

Bahnhof: Zugang zu den Bahnsteigen

Ein- und Ausstieg: Bahnstelg / Fahrzeug

Bahnhof. Zugang zu den Bahnsteigen Ein- und Ausstieg: Bahnsteig | Fahrzeug
Barrierefrerer Zugang zu allen s i
Bahinstelgen @ Einstiag barrerefrai
Fahrzeugsemge Einstegshilie
Mur teiweise barmieretreier
TP — Zugang zu den Bahnsteigen @ (Rampe, Hubhilfe oder Persanall

Bahnstaigs nicht Fahrzeugeinsiieg nichl
barneraltel ermeichbar parrierefrei maglch
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B Busverkehr

Besser Bus&Bahn

Barrierefreie Nutzung im Busverkehr:

> Vermehrter Einsatz von Niederflurbussen in Stadtverkehren
(80 % im Kreis Ahrweiler)

> Einsatz von Niederflurbussen im Uberlandverkehr z.T. nicht mdglich
(Einschrankungen Sitz- und Federungskomfort)

» Option zur Hilfestellung durch das Fahrpersonal

» Verbesserte Information im Rahmen des Echtzeitdatenprojektes
in Rheinland-Pfalz (siehe auch C Informationsebene)




C Informationsebene

Fragen & Antworten  Sitemap  Kontakt R__}
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Besser Bus&Bahn
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Sie zind hier: Service » Barrierefreies Reisen

+ Fahrplan
* Linien & Netze

+ Fahrkarten & Tarife

r Park & Ride

r Service
+ Fundbiiro

* Kundencenter /
Verbundpartner

+ Infos fiir Schiiler/Schulen

¢ Infos fiir Neubiirger
+ Barrierefreies Reisen

+ Besondere Fahrangebote
+ Ferienkalender

»Verkehrsverbund
' Downloadcenter
t Freizeit & Ausfliige

VRM-Frage des Monats

YWas entspricht dem
Preis zZweier
"] Minigruppenkaren?

Teilnehmen und gewinnen.

Barrierefreies Reisen

Behinderte Menschen, altere Personen, Eltern mit Kinderwagen - es gibt viele
menschen, die nicht nur auf affentliche Yerkehramittel angewissen sind, sondern
auch bhesondere Anforderungen an diese stellen:

Der dffentliche Personennatwerkehr in Deotschland ist vielerorts auf
mohilitatseingeschrankie und behinderte Gaste eingerichtet, z. B, mit
ehenerdigem Zugang oder Rampen an Bussen und Bahnen oder mit einem
Begleitservice.

I Werkehrsverhund Rhein-MMosel verfiigen viele Bahnhife dber Fahrstihle oder
Rampen als mobile Einstiegshilfen, wahrend im Personennahverkehr
Einstiegshilfen wie Hublifte, automatische Rampen invielen Bussen und Zdgen
integriert sind, um lhnen auch die Benutzung kieinerer und mittelgrofer
Bahnhife oder Haltestellen 2u ermaalichen,

Weiterhin stehen lhnen die Fahrer der Buslinien und Mitarbeiter der Bahnhdfe
zur Seite. Da jedoch nicht an jedem Bahnhof oder an jeder Bushaltestelle zu
jeder Zeit Hilfeleistungen erbrachtwerden kinnen, raten wir lhinen, sich vor threr
Reisezu etkundigen, ob an dem Bahnhof oder der Haltestelle, an der Sie lhre
Fahrt antreten, eine Ein-, Aus- oder Umstiegshilfe zur gewinschten Zeit mdglich
ist.

WWeitere Informationen erhalten Sie auf der Seite der Deutschen Bahn AG oder

unter der Servicenurmmer 0180 5 99 66 33 (14 ctiMin. aus dem Festnetz, Tarifbai
mobilfunk max 42 ctitding

Druckversion | mpressum

" Wir erfiillen kleine und grofie Wiinsche.

Fahrplanauskunft

Start

Zeitpunkt

@ aptahrt O ankunt

¥ Suchen

Detailauskunft:

et <] | ] ] |

Tarifauskunft

Stal

Ziel

Bitte wahlen Sie lhre
Haltestellen aus,

VEM-MobilCard

VRM

Besser Bus&Bahn
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Besser Bus&Bahn

C Informationsebene

- Bei Neuentwicklung der VRM-Seite im Jahr 2010 Beachtung der
Richtlinien zur Barrierefreiheit (in Bezug auf Sehbehinderte)

- Keine Verwendung von Animationen / Durchldufern, da diese
von den ,Vorlesemaschinen” der Sehbehinderten nicht verwertet
werden konnen

- (+) und (-)-Tasten zum VergroRern der Schrift / Darstellung
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C Informationsebene

Perspektiven durch die Nutzung von Echtzeitdaten
in der Fahrplanauskunft:

» Anzeige der Fahrzeugtypen (z.B. Niederflurbus)

» Information Uber Haltestellenzustand (Einstiegshdhe etc.)

» aktuelle Funktionsfahigkeit (z.B. von Fahrstiihlen und Rolltreppen)

» Ermittlung barrierefreier Verbindungen in vorhandener,
aktuell funktionierender Infrastruktur —auch bei Verspatungen
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Besser Bus&Bahn

Vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit!




